Retour d’expérience de la démarche de participation citoyenne déployée par le

Conseil national de |"alimentation sur le sujet de la lutte et de la prévention
contre la précarité alimentaire

Le Conseil national de I'alimentation (CNA) est une instance
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2021-2022 : le CNA se saisit de la problématique de la
précarité alimentaire, en langant un groupe de concerfation
adossé & une démarche de participation citoyenne.

@lﬁ. Le déploiement de la démarche

Pour la démarche de participation citoyenne sur la précarité alimentaire,
deux dispositifs complémentaires ont été déployés.
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e Evaluer la démarche de participation mobilisée ;

<oond * Apporter un éclairage par rapport & la premiére démarche de participation citoyenne déployée sur le
Pour répondre sujet des emballages alimentaires ;

a quels ® Formuler des recommandations sur la base de I'évaluation de la démarche participative.

Obiedifsg Ces recommandations permettront d’organiser au mieux les prochains dispositifs et d’ajuster la
méthodologie de la participation citoyenne.
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* La méthodologie mobilisée

Trois outils sont mobilisés afin de conduire ce retour d’expérience
dont chacun permet de répondre & des objectifs propres :
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L'autoévaluation

Evaluer la démarche participative &
I'aune des principes participatifs
vis-&-vis desquels le CNA s’est
engagé.

Six aspects sont évalués & travers une
grille de notation allant de 0 & 3.

L'analyse d'impact

Analyser les impacts de la démarche
participative et la perception de ces
impacts par les acteurs impliqués.

Six aspects sont évalués a travers la
grille d'analyse d'impacts.

Aspect évalué n°1

Le dispositif de garantie et
la transparence de la
démarche

Aspect évalué n°4

Le pouvoir d'initiative
des citoyens

Aspect évalué n°2

de projet

Aspect évalué n°5

Les conditions et le
degré de délibération

L'organisation / la gestion

Aspect évalué n°3

L'inclusion / la
mobilisation de tous

Aspect évalué n°6

Le droit de suite

Aspect évalué n°1

L'impact du choix des outils
participatifs sur I'élaboration
des livrables citoyens

Aspect évalué n°3
L'impact sur

la valorisation de I'avis et la
reddition des comptes

Aspect évalué n°2

L'impact sur |'élaboration et
le vote de I'avis

Aspect évalué n°3

L'impact sur la perception de
la participation citoyenne au

sein du CNA

Aspect évalué n°3

L'impact sur
I'enrichissement de I'avis

Aspect évalué n°3

L'impact sur le CNA et ses
relations extérieures

Une démarche qui a permis
d'enrichir les concertations et |'avis

La participation citoyenne a permis d'enrichir
I'avis & différents niveaux : dans la partie
constats et enjeux, au sein des recommandations
et sur les synthéses réalisées sur le groupe
concernant le chéque alimentaire et la sécurité

Faire émerger des
propositions sur lesquelles

Confronter les réalités
et spécificités du
terrain, mieux
construire et élaborer
les politiques au
service du citoyen

concertation

Selon les acteurs
interrogés, la
participation

citoyenne a
notamment permis

s'appuyer pendant la

Apporter des
réponses & des
débats entre
membres du groupe
de concertation, avec
I'idée que la vérité

sociale de |'alimentation

Mettre autour de la

de:

87%

Des propositions citoyennes ont fait I'objet de
recommandations associées par le groupe de
concertation

viendrait de celui qui

table plusieurs acteurs vit la situation

qui dans le quotidien
ne se verraient pas

Enrichir les constats, les diagnostics
posés. Elle se révele
particuliérement utile pour
prioriser, planifier, évaluer les
politiques publiques en général
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ne démarche qu
sur la précarité

31% des membres du
groupe de concerfation
ayant répondu au
questionnaire ont déclaré
que la participation
citoyenne avait permis de
découvrir des dimensions
de la précarité qui leur
étaient peu ou mal
connues.

i a permis une prise de conscience
alimentaire par certains acteurs

Cela portait sur :

Les différents acteurs et processus du systéme
d'aide alimentaire

Les difficultés vécues par les personnes en
situation de précarité pour accéder aux aides

La part importante que constituent les dépenses
alimentaires dans le budget des ménages pour
accéder & une alimentation de qualité.

Seuls 6% des membres ont indiqué que les résultats de la participation

citoyenne leur ont permis de

changer de positionnement sur certains points

Une démarche qui confirme la
pertinence de |'ouverture a la
participation citoyenne au CNA

Selon les acteurs interrogés, la participation citoyenne a

également permis de :

Faire monter en compétence le CNA en matiére de
conception et déploiement du dispositif de
participation citoyenne

Développer progressivement une culture de la
participation citoyenne

Faire de la question de I'inclusion / la mobilisation
de fous un enjeu central dans la construction et le
déploiement des démarches participatives

Une démarche qui s'inscrit dans un processus d'amélioration continue

Dispos

Droit de
suite

La démarche de participation citoyenne portant sur la précarité alimentaire

itif de garantie est mieu

Gestion et
accompagnement
des acteurs

De nomb

x notée sur I'ensemble des principes participatifs sur lesquels

s'engage le CNA que la démarche portant sur les emballages alimentaires.

reux acteurs interrogés (secrétariat interministériel du CNA, la

CNDP, la cellule de la participation, certains membres du groupe de

concertation ayant participé au groupe "emballages alimentaires)
percoivent une amélioration dans la conduite de la participation citoyenne
au sein du CNA. Les points forts identifiés par ces acteurs sont :

L'inclusion de

1
Conditions et - L'ampleur personnes en
X Mobilisation des e .
degré de . situation de précarité
des publics résultats

délibération
Le renforcement

des échanges entre

citoyens et groupe
de concertation

La méthodologie du
panel citoyen autour
de "groupes de

savoirs"

Les points forts

Pouvoir d'initiative
des citoyens identifiés par les

acteurs
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citoyens ans l'avis

Des efforts menés pour prendre en compte les recommandations précédentes qui avaient été émises

La premiére démarche de
participation citoyenne a été
I'occasion de pointer certaines
limites et pistes de
recommandations associées,
a prendre en compte pour les
futures démarches.

Une large
communication a été
lancée pour
mobiliser des
structures pour
organiser des débats

Adaptation du

Parcours
recrutement des

d'information
préalable du panel
citoyen rendu plus
accessible
(photolangage, piéce
de théatre, efc.)

- v

citoyens au sujet

en mobilisant des
personnes en
situation de
précarité

Renforcement
des échanges *
entre groupe
& , de concertation
et citoyens
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autoportés

Le CNA a cherché & appliquer
ces recommandations pour la
démarche déployée sur la
précarité alimentaire.




= : Une démarche percue comme ambitieuse et innovante...
&= Conclusion P
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s'inscrivant dans mieux notee sur
au CNA un processus I'ensemble des
Organisation d'un d'amélioration critéres participatifs

Un refour auprés . continue sur lesquels
des citoyens Une forte valorisation s'engage le CNA

renforcé de la démarche et
des résultats

webinaire de restitution
des résultats des débats
autoportés Une démarche

. mieux vécue
Reddition des comptes

! A A s par les acteurs
renforcée avec le temps de droits d Dans le cadre impliqués
restitution en présentiel en |'r orls e d'événements et de
avis rencontres extérieures
...qui présente certaines limites et pistes de recommandations
Réfléchir davantage au
périmetre du débat des
Vit dles s citoyens avec le groupe de . '
de suivre l'évolution de concertation Réfléchir & comment valoriser
la concertation au mieux les résultats du
Besoin d'associer encore premier outil vers le deuxiéme

Un besoin exprimé davantage les citoyens et

par les citoyens le groupe de concertation Besoin d'une Meﬂre en p!qce des
S'assurer du suivi meilleure IS T2

Metire en ceuvre [ ICTERIRYR ..
CRRLee s Se)  citoyennes au-dela Limites et
de suivi des avis du CNA

articulation entre

les outils
. Pour aller vers
recommandations davantage de co-
construction de |'avis

associees Renforcer le pouvoir avec le groupe de

Besoin de disposer de d'initiative des citoyens

Pour traiter en concertation
v plus de temps pour des
profondeur les att dossées & Renf les i
= concertations adossées & enforcer les liens Pour aller vers davantage de co-
propositions la participation avec les structures cersiuelen A b alimerdys de
cifoyennes Hovenn fec ] e :
el itz Sl elielizt participation citoyenne

Pour débattre plus Renforcer le Lancer une large

longuement des thématiques maillage territorial  communication et le
propres soulevées par le (surtout en Guyane, plus en amont
groupe de concertation Corse et Outre-mer) possible

Retour d’expérience de la démarche de participation citoyenne déployée
par le Conseil national de I'alimentation sur le sujet de la lutte et de la

prévention contre la précarité alimentaire




